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我該向誰傾訴? 
 
 
 

如果您識辨出以
下類型的虐待行
為, 請務必記得—— 

 
 

無任何人應當承受侵犯虐待 
 
 

考慮向人傾訴： 
• 您所信任的人 
• 願意傾聽並協助您的人 

 
 

也許是您的家庭醫生，一位

您信任的朋友或者護理人員。 

 
 
 
 

緊急情況 
911 

 
 

警察 
1 866 876 5423 

Seniors Liaison, ext. 6697 
舉報或討論可能遭受到的虐待 

 
 

制止虐老行為 
1 800 222 8477 

匿名舉報犯罪行為 
 
 

310 緊急干預 
310 2673 

急救干預及協助 
不論年齡，24 小時服務 

 
 

社區護理中心 
1 888 470 2222 

家庭保健服務評估 
諮詢及就診 

 
老人安全在線服務 

211 
相關虐老諮詢與就診 
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虐老行為 開始話題討論 

 

 
 
 
 

何為虐老行為？ 
 

 
 
 
 

虐老行為是指不合適的行為或

缺乏合適行為，導致對一個老

年人造成傷害和痛苦。  
 
 
 

虐老行為可能發生在任何人身
上，不分文化、性別、種族或

財務狀況。 
 
 

虐老實施者 可能是家庭成

員、朋友、鄰居、保姆、專

業財務或法律顧問、或醫療

服務人員。 

虐老類型 
 
虐待和忽視老人表現形式多樣，包括

生理、 情感或經濟上的虐待和忽視。  
 
生理虐待 是導致身體不適、疼痛甚

至傷害的行為，例如: 
 

• 打、咬、搖晃、粗暴對待、
強行製止等行為； 

 

•任何非自願的觸摸或性行為。 
 
情感虐待 是任何造成個人困擾、恐

懼感、否定自我價值或失去尊嚴的

行為和話語，例如： 
 

•侮辱、威脅、欺虐、恐嚇 
 
•無權自己做決定 
 
•制止聯繫家人和朋友

經濟虐待 是盜竊或挪用金錢、
財產或財物，例如： 

 

• 不被允許決策自己的財物 
• 被迫借錢給親戚、朋友或其他人 
• 未經許可金錢被提取或支票被兌現 
• 不當使用律師權利 
• 服務高額收費或高壓銷售策略 

 
 
忽視老人 是擔負護理責任之人的不

作為行為，例如: 
 

• 拒絕提供衣食、安居的行為 
 
• 拒絕提供日常生活協助 
(如學步車、輪椅) 
 
• 拒絕在需要時提供醫療服務 
 
• 拒絕支付賬單 
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